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STANDARD LEVERINGSBETINGELSER FOR MATERIELL FRA EL-tjeneste as 

 
 
 

1. Innledning. 
Disse leveringsbetingelsene gjelder dersom ikke annet er skriftlig avtalt. 
 
2. Tilbud, priser 
Leveringsdagens pris gjelder, såfremt ikke annet er skriftlig avtalt.  
Vi forbeholder oss rett til å endre priser, rabatter, konstruksjoner og mål uten varsel. 
Alle priser som oppgies er i norske kroner (NOK) og er oppgitt eksklusive merverdiavgift, eller 
eventuelle andre avgifter. 
Tilbud gjelder normalt 30 dager fra tilbudsdato. 
 
3. Tegninger og produksjonsunderlag. 
Tegninger, modeller og prøver som oversendes kjøper forblir selgers eiendom, inntil annet er 
avtalt. 
 
4. Leveringstid. 
Vi tar forbehold om forsinkelse fra våre underleverandører. 
Leveringstiden gjelder fra den dag da bestillingen er bekreftet av oss. 
Leveringstidspunkt gjelder fra vårt lager. 
Leveringstiden skal ansees forlenget med en tid tilsvarende forsinkelsen dersom: 
a) Kjøperen har unnlatt å betale i henhold til avtale, eller unnlatt å stille den forlangte sikkerhet (se 
under pkt. Sikkerhet). 
b) Kjøperen forlanger en endring, som kan forsinke leveransen. 
c) Hvis kjøperen ikke kan motta eller nekter å motta varen til avtalt tid, vil lagring bli besørget for 
kjøperens regning og risiko. Selgeren kan kreve oppgjør i samsvar med salgsavtalen som om 
leveringen har funnet sted. 
 
5. Force Majeure. 
Dersom forhold som naturkatastrofer, arbeidskonflikt, brann, krig, militær oppstand, opprør, 
beslagleggelse, valutarestriksjoner, transportproblemer, alminnelig varemangel, mangel på 
arbeidskraft, innskrenkninger vedrørende krafttilførsel, eller forsinkelser fra underleverandører som 
følge av omstendigheter omtalt i dette punktet, andre spesielle forhold som selger ikke har 
herredømme over, skal leveringstiden kunne forlenges med en tilsvarende forsinkelse. 
 
6. Forsinkelsesansvar. 
EL-tjeneste as er ikke økonomisk ansvarlig for eventuelle problemer som kan oppstå i forbindelse 
med forsinket levering, hvis ikke dette er skriftlig avtalt.  
 
7. Leveringsbetingelser. 
Leveringsbetingelser etter Incoterms 2010; FCA vår fabrikk Steinkjer. 
Forsendelse på kjøpers regning og risiko. Varene kan forsikres for kjøpers regning, hvis ønskelig. 
Levert vare forblir EL-tjeneste sin eiendom inntil fullt oppgjør er mottatt. 
 
8. Emballasje. 
Spesialemballasje, paller og pallekarmer faktureres kjøper. 
 
9. Betalingsbetingelser. 
Betaling skal skje netto pr.30 dager, regnet fra fakturadato. 
Ved for sen betaling, belastes morarente med 18 % p.a., etter forfall. 



  Rutine 05.005-V01 / Versjon 24.01.11 

Fabrikk/ordrekontor  Salg/utvikling 
EL-tjeneste as  Trondheim 
Jæktsmedgata 4  Østre Rosten 84G 
7725 Steinkjer  7075 Tiller 
Tlf: 74 13 44 50 www.el-tjeneste.no Tlf: 72 89 44 50 

10. Sikkerhet. 
Vi forbeholder seg rett til å kreve sikkerhet for fakturabeløpet. Sikkerheten kan også kreves etter at 
bestillingen er akseptert. 
 
11. Feil ved varen. 
Anmerkning om feil ved varen skal fremsettes innen 8 dager etter mottak. Vi forbeholder oss retten 
til å reparere varen eller erstatte den med en tilsvarende ny. 
EL-tjeneste as er uten ansvar for skade eller tap kjøperen påføres som følge av feil ved varen. 
Dette gjelder også dersom kjøperen blir erstatningspliktig overfor tredjemann. 
Feilvaren skal returneres dersom selger ønsker dette. 
 
12. Retur. 
Retur av varer skal avtales på forhånd. 
1. Hele ubrutte forpakninger med oppgitt fakturareferanse krediteres kjøper netto fakturapris, 
såfremt ikke prisen på produktet har blitt redusert. 
2. Skaffevarer og ukurante varer, taes ikke i retur uten at dette aksepteres av eventuell 
underleverandør. 
Alle returvarer skal være i en slik stand at det uten omkostninger for selger, kan selges videre. 
Retur foretas på kjøpers bekostning, bortsett fra når selger er skyld i returen p.g.a. feilekspedering, 
fabrikasjonsfeil eller lignende. 
 
13. Garanti / Service. 
Garantitiden regnes fra forsendelsesdato, i regelen 5 år. Garantien dekker material- og 
produksjonsfeil og er begrenset til gratis reparasjon og utskifting av deler på selgers verksted i den 
ordinære arbeidstiden. 
Garantiansvaret bortfaller hvis: 
a) det er gjort endringer/inngrep på varen uten selgers samtykke. 
b) varen er skadet som følge av ukyndig behandling. 
c) varen er brukt på en annen måte en forutsatt. 
d) betalingsbetingelser ikke oppfylles. 
e) foreskrevet serviceintervall ikke fulgt. 
Garantien omfatter ikke slitasje som følge av normal bruk. 
 
14. Produktansvar. 
EL-tjeneste as har ikke noe ansvar for skade eller tap som følge av feil ved leveransen. 
Dette gjelder også dersom kjøper blir ansvarlig overfor tredjemann. 
 
15. Tvister. 
Tvister i forbindelse med leveringsavtalen og bestemmelsene som er knyttet til denne samt derav 
følgende rettsforhold, skal avgjøres ved voldgift. 
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